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総
務
省
に
よ
る
と
、
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
を
利
用
す
る
人
の
割
合
は

平
成
15
年
で
60
・
６
パ
ー
セ
ン
ト
。

実
に
、
国
民
の
半
数
以
上
が
コ
ン

ピ
ュ
ー
タ
ー
や
携
帯
電
話
か
ら
イ

ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
世
界
を
経
験
す

る
時
代
に
な
り
ま
し
た
。
同
時
に
、

「
サ
イ
バ
ー
犯
罪
」
と
呼
ば
れ
る

情
報
技
術
を
悪
用
し
た
犯
罪
は

年
々
増
加
の
一
途
を
た
ど
っ
て
お
り
、

昨
年
の
検
挙
件
数
は
１
、
８
４
９

件
で
し
た
。�

���

　
サ
イ
バ
ー
犯
罪
の
被
害
は
、
不

特
定
多
数
に
及
ん
で
い
ま
す
。
ま�

た
、
最
近
で
は
他
人
の
コ
ン
ピ
ュ

ー
タ
ー
を
経
由
し
た
犯
罪
も
起
こ

っ
て
い
ま
す
。
知
ら
な
い
う
ち
に

自
分
が
加
害
者
に
な
っ
て
い
る
こ

と
も
あ
る
の
で
す
。
そ
う
な
ら
な

い
た
め
に
も
、
日
ご
ろ
か
ら
次
の

こ
と
に
気
を
つ
け
て
く
だ
さ
い
。�

①
パ
ス
ワ
ー
ド
な
ど
を
他
人
に
安

易
に
教
え
な
い�

②
パ
ソ
コ
ン
の
ソ
フ
ト
を
最
新
の

状
態
に
更
新
す
る�

③
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ
ー
未
使
用
時
に

は
電
源
を
切
る�

④
最
新
の
ウ
ィ
ル
ス
対
策
用
ソ
フ

ト
を
イ
ン
ス
ト
ー
ル
す
る�

　
詳
し
く
は
、
総
務
省
ホ
ー
ム
ペ

ー
ジ   http://w

w
w
.soum

u.go.jp/�
jo
ho
_tsusin

/security/ind
ex.�

htm

を
ご
覧
く
だ
さ
い
。�

押
し
寄
せ
る
情
報
社
会�

忍
び
寄
る
サ
イ
バ
ー
犯
罪�

ところで津山市役所の情報管理はどうなってるの？�

サ
イ
バ
ー
犯
罪
か
ら�

身
を
守
る
た
め
の
心
得�

実効性のある対策を�
津山市総務部参事�原本一雄�

　
サ
イ
バ
ー
犯
罪
や
情
報
管
理
に

つ
い
て
の
お
問
い
合
わ
せ
は
、
市

情
報
管
理
課
3
32
‐
２
０
４
５
へ

ど
う
ぞ
。�

市 政 �だ よ り �

シリーズ� 安心・安全のまちづくり安心・安全のまちづくり�安心・安全のまちづくり�77

サイバー犯罪�

金融機関などの電子計算機不正操作�

ホームページの無断書き換え�

コンピューター・ウィルスの感染�

インターネットオークション詐欺�

他人のパスワード不正使用・流布�

個人情報、機密情報の漏えい�

児童買春、わいせつ物頒布�

違法物品販売�

名誉き損　など�

　
市
役
所
の
個
人
情
報
が

サ
イ
バ
ー
犯
罪
の
被
害
に

遭
う
こ
と
は
な
い
の
で
し

ょ
う
か
？

　
戸
籍
や
税
金
な
ど
の
情

報
は
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
と

は
別
の
系
列
で
管
理
さ
れ

て
い
ま
す
の
で
、
イ
ン
タ

ー
ネ
ッ
ト
か
ら
の
侵
入
に

よ
っ
て
個
人
情
報
が
操
作
・

利
用
さ
れ
る
こ
と
は
あ
り

ま
せ
ん
。

　
個
人
情
報
な
ど
が
外
部

に
漏
れ
出
さ
な
い
よ
う
に

市
で
は
ど
の
よ
う
な
対
策

を
行
っ
て
い
ま
す
か
？

　
市
で
は
、
こ
れ
ま
で
個

人
情
報
や
機
密
情
報
な
ど

の
情
報
資
産
を
守
る
た
め

に
さ
ま
ざ
ま
な
対
策
を
行

っ
て
き
ま
し
た
。
そ
し
て

10
月
に
は
津
山
市
情
報
セ

キ
ュ
リ
テ
ィ
ポ
リ
シ
ー
を

定
め
、
こ
れ
ま
で
の
対
策

を
総
合
的
に
運
用
す
る
管

理
シ
ス
テ
ム
を
ス
タ
ー
ト

さ
せ
ま
し
た
。

　
こ
れ
は
、
情
報
を
適
正

に
管
理
す
る
た
め
の
ル
ー

ル
を
職
員
（
委
託
業
者
も

含
む
）
に
示
す
も
の
で
す
。

職
員
は
、
方
針
や
基
準
、

手
順
に
従
っ
て
行
動
し
ま
す
。

ま
た
、
そ
の
ル
ー
ル
の
運

用
状
況
や
基
準
が
守
ら
れ

て
い
る
か
を
チ
ェ
ッ
ク
し
、

こ
の
シ
ス
テ
ム
を
継
続
的

に
改
善
し
て
い
き
ま
す
。

こ
れ
に
よ
り
、
サ
イ
バ
ー

犯
罪
だ
け
で
な
く
、
内
部

関
係
者
ら
に

よ
る
情
報
の

漏
え
い
や
改

ざ
ん
を
防
い

で
い
き
ま
す
。

安全？大丈夫？�

　インターネットは日進月歩。
同時に不正行為も多様化してい

ます。津山市情報セキュリティポリシーは
そのような時代に対応するための手段です。
状況が目まぐるしく変わる分野だけに、本
市の実情を反映し、実効性のある内容とし
ました。運用にあたっても、柔軟に対応し、
毎年改善して効果を上げていきます。�
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