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特   集�

市 政 に �

あなたの� を・・・�声�

「
自
転
車
に
乗
る
の
が
好
き
」

と
い
う
森
貴
富
さ
ん
・
亜
由
美

さ
ん
（
北
園
町
・
写
真
下
）
。

昨
年
結
婚
し
、
岡
山
市
か
ら
移

り
住
ん
で
き
た
ば
か
り
で
す
。

新
天
地
津
山
の
豊
か
な
自
然
環

境
を
満
喫
し
て
い
ま
す
。�

　
自
転
車
に
乗
る
と
、
自
動
車

で
は
見
ら
れ
な
い
す
て
き
な
風

景
を
目
に
で
き
ま
す
。
し
か
し
、

な
か
に
は
疑
問
に
思
う
も
の
も
。

森
夫
妻
は
、
そ
の
と
き
ど
き
に

見
つ
け
た
町
の
よ
う
す
を
投
書

し
て
く
だ
さ
っ
て
い
ま
す
。�

あ
る
夫
妻
の
投
書
か
ら�

はがきやメールなどで、市へ届けられるみなさんの声は１年間で約300件に上ります。�
　　　　　　　 そのご意見のいくつかを紹介し、市政にどのようにいかしているかについてお伝えします。�

　
こ
れ
ま
で
に
森
夫
妻
が
投
書

し
た
意
見
の
い
く
つ
か
に
つ
い

て
は
、
市
の
関
係
職
員
が
回
答

し
て
い
ま
す
。
た
と
え
ば
疑
問

②
に
つ
い
て
。
「
用
水
期
や
降

雨
期
を
避
け
て
工
事
す
る
た
め
、

ど
う
し
て
も
年
度
末
に
工
事
が

集
中
し
て
し
ま
い
ま
す
。
今
後

は
で
き
る
だ
け
早
期
発
注
に
努

め
て
い
き
ま
す
」�

　
移
り
住
ん
だ
人
に
は
、
目
に

映
る
風
景
す
べ
て
が
新
鮮
。
だ

か
ら
こ
そ
見
え
て
く
る
疑
問
の

数
々
を
今
後
も
い
た
だ
き
た
い

と
思
い
ま
す
。�

市
か
ら
回
答
が�

　
あ
る
こ
と
も�

　
環
境
問
題
に
も
関
心
の
あ
る

夫
妻
は
、
ご
み
減
量
に
も
心
が

け
て
い
ま
す
。
あ
る
日
、
空
き

び
ん
を
リ
サ
イ
ク
ル
に
出
す
た

め
、
２
人
が
自
転
車
で
走
っ
て

い
る
と
、
ガ
タ
ン
！
と
い
う
衝

撃
と
と
も
に
載
せ
て
い
た
び
ん

が
か
ご
か
ら
飛
び
出
し
そ
う
に

な
り
ま
し
た
。
後
ろ
を
振
り
向

く
と
、
街
路
樹
の
根
が
ア
ス
フ

ァ
ル
ト
を
押
し
上
げ
た
の
か
、

道
に
で
こ
ぼ
こ
が
…
。�

「
こ
の
道
路
の
で
こ
ぼ
こ
、
な

ん
と
か
な
ら
な
い
の
？
」�

自
転
車
か
ら�

　
見
え
た
疑
問�

《
疑
問
①
　
道
の
で
こ
ぼ
こ
》�

　
ま
た
３
月
に
は
、
他
の
月
に

比
べ
て
道
路
工
事
が
多
い
こ
と

が
気
に
か
か
っ
て
い
ま
す
。
そ

の
都
度
、
工
事
現
場
を
う
回
し

て
走
行
す
る
こ
と
も
し
ば
し
ば
。�

「
年
度
末
に
集
中
す
る
工
事
を

分
散
で
き
な
い
の
？
」�

「まだ日の浅い津山での生活で広
報紙は大切な情報源。紹介され
ているみなさんの意見も参考にな
ります。今後も生活の中で気づい
たことを投書したいです」�

《
疑
問
②
　
年
度
末
の
道
路
工
事
》�

　
自
転
車
を
通
じ
て
思
っ
た
疑

問
の
数
々
は
、
家
で
２
人
の
話

題
に
な
り
ま
す
。
そ
し
て
、
毎

月
広
報
紙
を
読
む
機
会
を
と
ら

え
、
思
い
を
は
が
き
に
記
し
、

市
民
の
意
見
と
し
て
投
書
し
て

い
ま
す
。�

《
そ
し
て
市
へ
の
投
書
》�

　
貴
富
さ
ん
の
通
勤
手
段
は
も

っ
ぱ
ら
自
転
車
で
、
宮
川
の
河

川
敷
を
よ
く
走
り
ま
す
。
自
動

車
が
少
な
く
、
川
べ
り
の
新
鮮

な
空
気
を
感
じ
ら
れ
る
道
で
す
。

と
こ
ろ
が
、
そ
の
心
地
良
さ
を

害
す
る
光
景
を
見
て
し
ま
い
ま

し
た
。
犬
を
散
歩
さ
せ
て
い
る

人
が
そ
の
ふ
ん
を
川
土
手
に
放

り
投
げ
て
い
た
の
で
す
。�

　
こ
の
問
題
に
つ
い
て
は
、
亜

由
美
さ
ん
も
疑
問
に
思
っ
て
い

ま
し
た
。
前
に
住
ん
で
い
た
町

で
は
ふ
ん
を
持
ち
帰
る
こ
と
が

飼
い
主
の
マ
ナ
ー
だ
っ
た
か
ら

で
す
。�

「
飼
い
主
に
ふ
ん
を
持
ち
帰
っ

て
も
ら
え
な
い
の
？
」�

《
疑
問
③
　
犬
の
ふ
ん
の
始
末
》�

声�
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声�
　
市
で
は
、
市
民
の
み
な
さ
ん

の
思
い
を
知
り
、
そ
れ
を
市
政

や
日
ご
ろ
の
業
務
へ
い
か
し
て

い
く
た
め
、
広
報
紙
や
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
で
市
政
へ
ご
意
見
を
い

た
だ
く
案
内
を
し
て
い
ま
す
。

　
は
が
き
や
メ
ー
ル
な
ど
で
行

政
広
報
室
へ
届
け
ら
れ
る
み
な

さ
ん
か
ら
の
声
は
、
平
成
15
年

度
で
約
３
０
０
件
（
１
か
月
に

は
が
き
約
20
通
、
メ
ー
ル
約
５

通
）
。
自
分
自
身
に
関
係
す
る

こ
と
か
ら
、
こ
れ
か
ら
の
津
山

市
の
展
望
ま
で
、
内
容
は
広
範

囲
に
わ
た
っ
て
い
ま
す
。

届
い
た
3�
0�
0
件
の
声�

　
寄
せ
ら
れ
た
み
な
さ
ん
か
ら

の
声
は
、
内
容
に
応
じ
て
担
当

課
に
伝
え
る
と
と
も
に
市
長
・

助
役
が
目
を
通
し
て
い
ま
す
。

内
容
に
よ
っ
て
は
、
す
ぐ
に
対

応
で
き
な
い
こ
と
も
あ
り
ま
す

が
、
必
要
な
場
合
、
直
接
本
人

に
回
答
し
て
い
ま
す
。�

　
こ
の
流
れ
は
、
プ
ラ
イ
バ
シ

ー
に
配
慮
し
な
が
ら
デ
ー
タ
ベ

ー
ス
化
し
て
い
ま
す
。
こ
れ
に

よ
り
、
職
員
が
コ
ン
ピ
ュ
ー
タ

ー
で
み
な
さ
ん
の
思
い
を
知
り
、

自
分
の
業
務
に
い
か
し
て
い
く

こ
と
も
で
き
ま
す
。�

声
の
行
き
先�

みなさんからの声は行政
広報室で受け付けます�

① 受 付�

行政広報室�

担　当　課�市長・助役�

担当課からの回
答の有無にかか
わらず市長・助
役へ報告します�

④ 報 告�

内容に応じて�
担当課へ伝え�
ます�

② 対 応� 回答が必要なものは、
各担当課から市民の
みなさんへ回答しま
す。その内容は行政
広報室にも報告され
ます�

③ 回 答�

市民のみなさん�

投書�

道
路�

教
育
・
文
化�

福
祉�

広
報
紙
・
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ�

観
光�

産
業
・
ま
ち
づ
く
り�

公
共
施
設�

イ
ベ
ン
ト�

行
政
・
手
続
き�

ご
み�

く
ら
し
・
環
境�

�

70�

60�

50�

40�

30�

20�

10�

0

（件）�

※各担当課へ直接届けられたものは含まない�

質問�
要望�
提言�
感想�

平成15年度に寄せられた市民の声の件数と分類�
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市
政
へ
届
け
ら
れ
た
声
の
一

部
は
、
広
報
つ
や
ま
「
市
民
の

ひ
ろ
ば
」
の
中
で
掲
載
し
て
い

ま
す
。
こ
こ
で
は
、
そ
の
後
業

務
が
改
善
さ
れ
た
も
の
を
い
く

つ
か
紹
介
し
ま
す
。�

回
答
　
回
収
拠
点
に
つ
い
て
は
、

マ
ナ
ー
の
悪
い
出
し
方
を
さ

れ
る
こ
と
も
あ
っ
て
、
お
店

の
理
解
を
得
ら
れ
に
く
い
状

況
で
す
。
し
か
し
、
今
年
５

月
か
ら
は
ニ
シ
ナ
小
原
店
が

取
り
組
み
に
参
加
さ
れ
る
な

ど
、
徐
々
に
回
収
場
所
が
広

が
っ
て
い
ま
す
（
19
ペ
ー

ジ
に
関
連
記
事
）

あ
な
た
の
声
が�

津
山
を
良
く
し
ま
す�

　市では、缶・びんのほか
に紙類や古着、金属類を出
前で資源回収しています。
とき　毎週日曜日午前８時
～午後１時（雨天決行）
ところ　アイム天満屋東一
宮店駐車場
問い合わせ先　市環境事業
課322‐8255へ�

活用してください！活用してください！�
「青空リサイクルプラザ」「青空リサイクルプラザ」�

ー
パ
ー
マ
ー
ケ
ッ
ト
で
の

缶
・
び
ん
の
資
源
回
収
場

所
を
増
や
し
て
ほ
し
い�
ス�

回
答
　
要
望
多
数
の
た
め
、
昨

年
10
月
か
ら
月
に
よ
っ
て�

　
３
、
４
回
実
施
し
て
い
ま
す

ラ
ス
チ
ッ
ク
容
器
包
装
の�

収
集
日
を
増
や
し
て
ほ
し
い�

プ�回
答
　
ご
指
摘
の
遊
具
（
タ
ー

ザ
ン
ロ
ー
プ
）
に
つ
い
て
は
、

そ
の
後
取
り
替
え
ま
し
た

リ
ー
ン
ヒ
ル
ズ
津
山
の
ト

リ
ム
の
森
に
あ
る
、
遊
具

が
老
朽
化
し
て
い
る
の
で

取
り
替
え
て
ほ
し
い�

グ�回
答
　
津
山
城
築
城
４
０
０
年

記
念
事
業
の
開
幕
に
合
わ
せ

て
今
年
３
月
に
修
繕
し
ま
し

た
山
公
園
の
入
り
口
の
手
す

り
と
門
の
枠
に
サ
ビ
が
浮

き
出
て
い
る
の
で
修
繕
し

て
ほ
し
い�

鶴�

回
答
　
昨
年
９
月
に
「
津
山
の

人
物
」
の
コ
ー
ナ
ー
を
設
け
、

関
係
サ
イ
ト
へ
も
リ
ン
ク
し

て
い
ま
す
。
今
後
徐
々
に
紹

介
す
る
人
物
も
増
や
し
て
い

き
ま
す

稲葉浩志さん（平成12年に市民
栄誉賞を受賞）
浮田佳奈さん（津山市観光大使）
押阪　忍さん（津山市観光大使）
桜乃彩音さん（花組所属のタカ
ラジェンヌ）�
高橋信二さん（プロ野球選手）
Flower Pot Rock（津山地域出
身のバンド）
三谷大和さん（元東洋太平洋ジ
ュニアライト級チャンピオン）

※掲載については、事務所の許可
を得ています。また、文化人も
紹介しています�

ー
ム
ペ
ー
ジ
で
津
山
出
身

の
有
名
な
人
物
を
紹
介
し

て
ほ
し
い�

ホ�

回
答
　
ど
の
携
帯
電
話
か
ら
も

直
接
ア
ド
レ
ス
を
入
力
す
れ

ば
見
ら
れ
ま
す
。
通
信
各
社

に
は
、
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
の

検
索
メ
ニ
ュ
ー
へ
の
登
録
を

要
望
し
て
い
ま
す

山
市
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を�

ｉ
モ
ー
ド
以
外
で
も
見
ら�

れ
る
よ
う
に
し
て
ほ
し
い�

津�
ホームページで紹介しているホームページで紹介している�ホームページで紹介しているホームページで紹介している�ホームページで紹介している�

津山の人物津山の人物�津山の人物津山の人物�津山の人物津山の人物�津山の人物�
（50音順）�

特   集�

市 政 に �

あなたの� を・・・�声�声�

活用してください！�
「青空リサイクルプラザ」�
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市
民
の
声
に
つ
い
て
の
お

問
い
合
わ
せ
は
市
行
政
広
報

室
3
32
‐
２
０
２
９
へ
ど
う
ぞ
。�

投 書 の 方 法 �

①はがき（封書）の場合�

②Ｅメールの場合�

私 も 投 書 し て い ま す�

市政へのまなざし新たに�

初川　宣子さん�
（下横野）�

活用してください！�
「青空リサイクルプラザ」�

　
提
言
の
中
に
は
次
の
よ
う
な

も
の
も
あ
り
ま
し
た
。�

・
ア
ル
ネ
・
津
山
へ
の
公
金
投
入

の
反
対�

・
中
心
市
街
地
や
駅
前
の
活
性
化�

・
救
急
医
療
体
制
の
充
実�

・
さ
く
ら
ま
つ
り
以
外
の
観
光
の

あ
り
方�

　
こ
れ
ら
の
提
言
は
、
津
山
に

住
ん
で
い
る
人
だ
け
で
な
く
、

津
山
を
出
て
県
外
に
住
ん
で
い

る
人
た
ち
か
ら
も
寄
せ
ら
れ
て

い
ま
す
。
郷
土
を
離
れ
て
も
な

お
、
津
山
を
良
く
し
た
い
と
い

う
思
い
を
感
じ
ま
し
た
。�

　
ま
た
、
市
職
員
の
勤
務
態
度

や
応
対
に
つ
い
て
苦
情
や
注
意

を
い
た
だ
き
ま
し
た
。
該
当
者

だ
け
で
な
く
、
職
員
全
体
の
こ

と
と
し
て
重
く
受
け
止
め
て
い

ま
す
。�

��

　
ペ
ッ
ト
の
飼
い
方
、
交
通
マ

ナ
ー
、
ご
み
の
不
法
投
棄
、
ご

み
の
焼
却
に
つ
い
て
の
苦
情
も

届
い
て
い
ま
す
。
そ
の
中
で
、

津
山
の
ご
み
行
政
に
つ
い
て
取

り
上
げ
た
テ
レ
ビ
番
組
に
つ
い

て
の
感
想
も
あ
り
ま
し
た
。�

　
増
加
す
る
ご
み
の
減
量
に
向

け
、
市
民
と
協
働
で
行
っ
て
い

る
津
山
の
取
り
組
み
は
全
国
的

に
も
高
く
評
価
さ
れ
て
い
ま
す
。�

「
津
山
を
良
く�

　
し
た
い
」 

思
い�

日
ご
ろ
感
じ
て
い
る
こ
と�

ホームページで紹介している�ホームページで紹介している�

津山の人物�津山の人物�津山の人物�

　
市
の
行
う
イ
ベ
ン
ト
に
つ
い

て
は
「
音
楽
祭
に
期
待
し
て
い

る
」
「
車
い
す
駅
伝
に
感
動
し

た
」
と
い
う
感
想
の
一
方
で
、

「
車
い
す
駅
伝
や
音
楽
祭
に
お

金
を
か
け
な
い
で
」
と
い
う
ご

指
摘
も
あ
り
ま
し
た
。�

　
ま
た
「
講
演
会
な
ど
の
開
催

日
が
重
な
っ
て
い
る
」
と
の
ご

指
摘
も
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。�

イ
ベ
ン
ト
を
通
し
て�

も
っ
と
市
民
の
声
に
耳
を�

　
市
外
か
ら
移
り
住
ん
だ
人
か

ら
は
「
ご
み
の
分
別
が
た
い
へ

ん
」
「
町
内
会
費
が
高
い
」
「
交

通
の
便
が
悪
く
、
住
み
に
く
い
」

な
ど
の
感
想
を
い
た
だ
い
て
い

ま
す
。�

　
そ
の
反
面
、
環
境
問
題
へ
の

取
り
組
み
や
桜
の
す
ば
ら
し
さ
、

グ
リ
ー
ン
ヒ
ル
ズ
津
山
や
衆
楽

園
な
ど
の
公
園
整
備
、
緑
の
多

さ
に
つ
い
て
高
い
評
価
を
い
た

だ
い
て
い
ま
す
。�

��

　
毎
月
行
政
広
報
室
に
は
、
さ

ま
ざ
ま
な
立
場
の
人
か
ら
い
ろ

い
ろ
な
声
が
届
き
ま
す
。
１
つ

の
事
例
に
つ
い
て
も
、
い
た
だ

い
た
数
と
同
じ
だ
け
の
考
え
が

あ
り
ま
す
。�

　
津
山
の
発
展
を
願
う
建
設
的

な
ご
意
見
に
対
し
て
、
十
分
な

対
応
や
回
答
が
す
ぐ
に
で
き
な

い
こ
と
も
あ
り
ま
す
が
、
大
切

な
声
と
し
て
市
政
に
役
立
て
て

い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。�

「
市
民
と
協
働
の
ま
ち
づ
く
り
」

は
、
現
在
の
市
政
の
大
き
な
課

題
。
み
な
さ
ん
か
ら
の
声
が
あ

っ
て
こ
そ
実
現
で
き
る
も
の
で

す
。
お
気
付
き
に
な
っ
た
点
を

ど
し
ど
し
投
書
し
て
く
だ
さ
い
。�

移
り
住
ん
だ
人
の
目
か
ら�

　昨年、広報紙を読んで
いるとき、「わたしもひ
とこと」欄がふと目に留
まりました。市民の質問
に対し、ていねいに回

答する市の職員の言葉。それが印象に残り、日ご
ろの不満や意見を誰もが自由に言える場があるこ
とを再確認しました。「それなら私も出してみよ
う」とペンを取ったのが投書のきっかけです。�
　以来、毎月のように投書し始めました。すると、
それまで何気なく見ていたものが新鮮に映り、「こ
れは問題なのではないか？」「このイベントはす
ばらしい！」と無関心でいられなくなりました。
ぼんやりとしていた気持ちが目覚めたようです。
まなざしを新たに市政を見られ、市民としての自
覚ができたとでもいうのでしょうか。いまや投書
することが生きがいの１つにまでなっています。�
　このコーナーは、市政と直接つながっている場。
このような形で市民の声が吸い上げられているこ
とをありがたく思います。�
　市政に関心を持つ人が増え、「市民の声の輪」
が広がっていくことを願っています。�
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③ファクスの場合�

525-0263へ
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