
津山市災害情報等メールサービス登録のご案内
2024年４月１日より新システム運用開始予定

2024年４月１日より、新しい津山市災害情報等メールサービスの運用を開始いたします。迷惑メール等
設定されている方は、メールアドレス(tsuyama-city@raiden3.ktaiwork.jp)で受信可能となるよう
に、ご利用の携帯電話等の設定変更をお願いします。

内容を確認し登録ボタンを押します。4

■問合せ先　危機管理室　☎0868-32-2042

■緊急メールの目的
　災害情報や火災情報など、迅速かつ正確な情報の
提供を行うため、メール配信サービスしています。本主
旨に基づき運用を行うことをご理解頂き、携帯電話等
のアドレスの登録をお願いいたします。
　なお、本目的以外の情報配信は行いません。個人
情報保護基本方針に基づき運用いたします。
　

　携帯電話、スマートフォン、タブレット、パソコンなど、
メールアドレスがあれば登録できます。

■登録できる端末

配信登録の方法

1 次の登録用メールアドレスに、
件名・本文を入力せずにメールを送信します

bousai.tsuyama-city@raiden3.ktaiwork.jp

２次元バーコード対応の携帯電話をご利用
の場合、左の図からアドレスを読取ることがで
きます。

2 返信されたメールに記載されたアドレス（URL）へ
インターネット接続します。

Sub:メールサービス本登録のご案内
From:tsuyama-city@raiden3.ktaiwork.jp

津山市災害情報等メールサービス
メールサービスの仮登録が完了しました。まだ登録
は完了していませんので、以下のURLから一週間
以内に本登録を実施してください。
https://raiden3.ktaiwork.jp/register?XX
XXXXX

3 配信を希望する情報及び地域を選択して「次へ」ボタ
ンを押します。

設定内容の確認
次の内容でよろしければ「登録」を、再度編集する場
合は「戻る」を選択してください。
〇メールアドレス　
　XXXXX@XXX.XXX.jp
〇配信情報
　災害情報
〇グループ
　津山地域

戻る 登録

Sub:メールサービス登録完了
From:tsuyama-city@raiden3.ktaiwork.jp

津山市災害情報等メールサービス登録が完了致
しました。
登録内容の変更・配信解除は次のリンク先にアク
セスしてください。

https://raiden3.ktaiwork.jp/update?XXXXXXX

ユーザー情報登録
〇メールアドレス　
　XXXXX@XXX.XXX.jp
〇配信情報（複数選択可）
　［必須］
　□災害情報
　□火災情報
　□大気環境情報
　□水道関連情報
　□認知症高齢者等行方不明情報

〇グループ（複数選択可）
　［必須］
　□津山地域
　□加茂地域
　□阿波地域
　□勝北地域
　□久米地域

「登録の完了」と表示されたら登録は完了です。５

次へ

「メールサービス登録完了」のメールが届きます。６

登録の完了
以上で登録手続きは完了です。



設定内容の変更
〇メールアドレス　
　XXXXX@XXX.XXX.jp
〇配信情報（複数選択可）
　［必須］
　□災害情報
　□火災情報
　□大気環境情報
　□水道関連情報
　□認知症高齢者等行方不明情報

〇グループ（複数選択可）
　［必須］
　□津山地域
　□加茂地域
　□阿波地域
　□勝北地域
　□久米地域

設定内容の確認して「変更」ボタンを押します。4

•収集したメールアドレスにつきましては、本メール配信以外の用
途には利用しません。

•本サービスの利用は無料ですが、通信費は利用者負担とな
ります。

•通信環境等により、通知メールの受信に時間がかかる場合が
あります。

•本サービス内容は、予告なしに内容を変更または削除する場
合があります。

•システムメンテナンス及びシステム異常により、サービスを停止す
る場合があります。

•本サービスから送信したメールがエラーとなって戻ってきた場合は、
利用の解除手続きを取らせて頂く場合があります。

•配信されるメールへの返信は受け付けておりません。

■その他

登録（解除）アドレスにメールを送信しても返信がない場
合は、次のことを確認して再度送信してください。
登録用メールアドレスが正しいか確認する
新着メールの問合せを実施する
迷惑メール設定を確認する

　　①「@raiden3.ktaiwork.jp」からのドメイン許可
　　②URL付メールの許可
　　③なりすまし規制の許可

■注意事項

登録内容の変更方法

1 登録内容を変更する場合は、受信メールの下部に
表示されているリンク先にアクセスしてください。

2 登録情報の変更を選択して下さい。
〇メールアドレス　
　XXXXX@XXX.XXX.jp　様
希望する項目を選択して下さい。

登録情報の変更
登録の解除

戻る 次へ

登録内容の変更・配信解除は次のリンク先にアク
セスしてください。

https://raiden3.ktaiwork.jp/register/update?X
XXXXXX

配信解除の方法

設定内容の確認
次の内容でよろしければ「変更」を、再度編集する場
合は「戻る」を選択してください。
〇メールアドレス　
　XXXXX@XXX.XXX.jp
〇配信情報
　災害情報
　火災情報
〇グループ
　津山地域
　加茂地域

メールの登録を解除する場合は、「はい」ボタンを押し
ます。３

「変更の完了」と表示されたら変更は完了です。５
変更の完了
以上で変更手続きは完了です。

戻る 変更

メールの登録を解除しますか？
はい いいえ

メールの登録を解除しますか？「はい」を選択して「次
へ」ボタンを押します。３

「登録解除が完了いたしました。」と表示されたら完了です。４
メールの登録解除が完了いたしました。
ご利用、ありがとうございました。

〇メールアドレス　
　XXXXX@XXX.XXX.jp　様
希望する項目を選択して下さい。

登録情報の変更
登録の解除

2 登録情報の変更を選択して下さい。

1 登録内容を変更する場合は、受信メールの下部に
表示されているリンク先にアクセスしてください。

https://raiden3.ktaiwork.jp/register/update?X
XXXXXX

登録内容の変更・配信解除は次のリンク先にアク
セスしてください。


