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で

罹災証明
り　　　さ　い

地震や水害などで被害を受けた時に必要
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つやま災害情報災害情報メール

被
災
状
況
把
握
の
難
し
さ

　
罹
災
証
明
書
の
発
行
は
、
多
い
日

に
は
約
１
７
０
件
あ
り
、
住
宅
被
害

の
認
定
調
査
の
補
助
も
併
せ
て
行
い

ま
し
た
。
被
災
住
宅
の
傾
き
な
ど
を

調
べ
る
外
観
調

査
で
は
、
外
観

が
見
え
に
く
い

長
屋
建
て
の
住

宅
が
多
く
、
認

定
に
苦
労
し
ま

し
た
。
認
定
内

容
に
理
解
が
得

ら
れ
ず
、
長
時

間
対
応
が
必
要
な
こ
と
も
あ
り
ま
し

た
。

　
よ
り
正
確
な
被
害
認
定
の
た
め
に

は
、
被
害
状
況
が
分
か
る
写
真
を
残

し
て
お
い
て
も
ら
う
な
ど
、
住
民
の

皆
さ
ん
の
協
力
も
必
要
不
可
欠
だ
と

感
じ
ま
し
た
。

被
災
後
の
備
え
も
意
識

　
津
山
を
含
め
、
災
害
は
い
つ
、
ど

こ
で
起
き
て
も
お
か
し
く
あ
り
ま
せ

ん
。
災
害
が
起
こ
る
前
に
、
被
災
後

ま
ず
何
を
す
れ
ば
良
い
か
を
学
び
、

備
え
る
こ
と
は
で
き
ま
す
。

　
津
山
の
皆
さ

ん
に
も
、
万
が

一
、
被
災
し
た

時
に
生
活
を
立

て
直
す
た
め
に

必
要
な
こ
と
を
、

事
前
に
知
っ
て

お
い
て
ほ
し
い

で
す
。

　
県
内
の
自
治
体
で
構
成
す
る
「
チ

ー
ム
お
か
や
ま
」
と
し
て
派
遣
さ
れ

ま
し
た
。「
罹
災
証
明
書
」
は
、
災

害
に
よ
る
被
害
状
況
を
証
明
す
る
書

類
で
、
さ
ま
ざ
ま
な
公
的
支
援
の
申

請
に
必
要
で
す
。
制
度
の
内
容
や
業

務
の
手
順
な
ど
、
事
前
に
説
明
を
受

け
ま
し
た
。
被
災
し
た
人
の
生
活
再

建
の
た
め
に
大
切
な
手
続
き
な
の

で
、
出
発
前
か
ら
身
の
引
き
締
ま
る

思
い
で
し
た
。

　
現
地
で
は
、
自
分
た
ち
が
被
災
し

て
大
変
な
状
況
に
も
関
わ
ら
ず
「
遠

い
と
こ
ろ
か
ら
あ
り
が
と
う
」「
岡

山
に
何
か
あ
っ
た
ら
応
援
に
行
く
か

ら
」
な
ど
、
温
か
い
言
葉
を
掛
け
て

　
浄
水
場
が
大
き
な
被
害
を
受
け
た

穴
水
町
は
、
全
域
が
断
水
状
態
で
し

た
。
約
90
キ
ロ
離
れ
た
金
沢
市
で
水

道
水
を
積
み
込
み
、
毎
日
避
難
所
に

届
け
る
必
要
が
あ
り
ま
し
た
。

　
穴
水
町
へ
向
か
う
道
も
、
ひ
び
割

れ
や
陥
没
な
ど
被
害
が
大
き
く
、
運

転
に
は
細
心
の
注
意
が
必
要
で
し
た
。

迂
回
や
徐
行
す
る
な
ど
、
通
常
よ
り

大
幅
に
時
間
が
掛
か
る
た
め
、
前
日

の
夜
に
準
備
し
、
早
朝
に
出
発
す
る

毎
日
で
し
た
。

生
活
に
必
要
不
可
欠
な
水

　
気
温
が
低
く
、
余
震
も
続
く
中
、

給
水
所
に
は
足
の
不
自
由
な
高
齢
者

や
、
赤
ち
ゃ
ん
を
抱
え
た
人
な
ど
、

多
く
の
人
が
行
列
を
つ
く
り
、
つ
ら

も
ら
う
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
。

甚
大
な
被
害
を
目
の
前
に

　
氷
見
市
の
最
大
震
度
は
６
弱
で
、

１
階
が
押
し
つ
ぶ
さ
れ
た
家
や
、
傾

い
た
家
な
ど
を
目
に
し
、
被
害
の
甚

大
さ
に
驚
き
ま
し
た
。
特
に
、
津
山

の
ま
ち
な
み
に
似
た
、
木
造
長
屋
建

て
の
古
い
建
物
が
残
る
地
域
は
被
害

が
大
き
か
っ
た
で
す
。

　
津
山
で
同
じ
よ
う
な
地
震
が
起
こ

る
こ
と
を
想
像
す
る
と
、
建
物
の
耐

震
化
や
、
備
蓄
な
ど
災
害
へ
の
備
え

の
大
切
さ
を
改
め
て
感
じ
ま
し
た
。

い
気
持
ち
に
な
り
ま
し
た
。
被
災
し

た
人
に
寄
り
添
い
、
少
し
で
も
元
気

を
出
し
て
も
ら
え
る
よ
う
、
声
掛
け

を
し
な
が
ら
活
動
し
ま
し
た
。

　
水
は
生
活
し

て
い
く
上
で
欠

か
せ
な
い
も
の

で
す
。
普
段
の

生
活
か
ら
、
備

蓄
し
て
お
く
こ

と
の
重
要
性
を

再
認
識
し
ま
し

た
。

支
援
地　
富
山
県
氷
見
市

期
間　
２
月
２
日
～
８
日
、
18
日
～

24
日
、
３
月
４
日
～
11
日

内
容　
罹り

災さ
い

証
明
書
発
行
事
務
、
住

宅
被
害
認
定
調
査
補
助
な
ど

派
遣
職
員
数　
８
人

支
援
地　
石
川
県
鳳
珠
郡
穴
水
町

期
間
　
１
月
12
日
～
16
日

内
容
　
避
難
所
へ
の
給
水
支
援

派
遣
職
員
数　
３
人
（
給
水
車
２
ト

ン
積
１
台
、
支
援
車
両
１
台
）

被災した時、まず何をすべきか

普段の生活から水の備えを

住民への認定内容の説明住民への認定内容の説明被災家屋の傾き調査被災家屋の傾き調査

避難所設置タンクへの給水作業避難所設置タンクへの給水作業

　
１
月
１
日
に
発
生
し
た
能
登
半
島
地
震
は
、
最
大
震
度
７
の
地
震
に
加
え
、
津
波
や
大
規
模
火
災
な
ど
で
甚
大
な
被
害
を

も
た
ら
し
ま
し
た
。
市
で
は
、
被
災
地
で
、
水
道
局
に
よ
る
給
水
支
援
と
市
役
所
職
員
に
よ
る
事
務
支
援
を
行
い
ま
し
た
。

現
地
で
活
動
し
た
職
員
の
体
験
談
な
ど
を
通
し
て
、
わ
た
し
た
ち
が
普
段
か
ら
で
き
る
こ
と
を
考
え
ま
し
ょ
う
。

　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
■問
危
機
管
理
室
☎
32-

２
０
４
２

被災したことを
証明する証明書

受け取る 見舞金、支援金、物資など
借りる 災害援護資金、災害復旧資金など
減免 税、保険料、公共料金など
猶予 税、保険料など
受ける 被災家屋の解体、応急修理など

■問生活福祉課（市役所１階 12番窓口）☎ 32-2063

②住宅の被害認定調査
　申請に基づき、市職員が現地で調
査し、被害程度を確認します。程度
により受けることができる支援が異
なります。

③罹災証明書の交付
　郵送か窓口で交付します。

手続きの流れ
①申請手続き
　窓口に備え付けの罹災証明
申請書を提出します。可能で
あれば被害状況の写真を添付
してください。
※写真撮影は安全を最優先に

４方向、各部屋の中など

受けることができる主な支援など

　家屋の被害状況を調査し、全壊、大規模半壊、中規
模半壊、半壊、準半壊、一部損壊など、被害の程度や
原因などを証明します。これにより、さまざまな公的
支援を受けることができるようになります。

　緊急時や災害発生時に、市災害警
戒（対策）本部から避難情報や緊急
情報をお知らせします。

登録方法　次のＥメールアドレスかＱＲ
を読み取り、件名・本文を入力しないで
メールを送る
　bousai.tsuyama-city@raiden3.ktaiwork.jp
※受信設定など、詳しくは危機管理室にお問い合わ
せください


