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令和４年度津山市地域包括支援センター活動実績について

【地域支援事業】

１ 一般介護予防事業

１）高齢者実態把握事業

把握件数 ９７２件

２）普及・啓発事業

講座・講話

２ 包括的支援事業

１）総合相談支援業務

支援を必要とする高齢者及びご家族等に対して、介護保険サービスにとどまら

ず、適切なサービス、機関又は制度の利用に繋げています。

２）権利擁護業務

（１）高齢者虐待防止研修会

（２）消費者被害防止の啓発

消費者被害情報のチラシ作成 年４回

対象 回数 延人数 内容（重複あり） 回数 延人数

こけないからだ講座 68 800 地域包括支援センター 52 1,037

ふれあいサロン 23 352 認知症 26 608

老人クラブ 4 77 消費者被害 22 559

地区民協 59 1,451 健康づくり・介護予防 15 275

町内会･自治協議会等 46 831 高齢者虐待 1 16

その他の団体 45 916 介護保険 6 126

総合相談（件数） ７，８２４

内 訳

来所 ８２２

電話 ４，２７５

訪問 ２，４３４

その他 ２９３

開催日 内 容 参加者数

12 月 14 日

基調説明「津山市における高齢者虐待の現状」

講師：津山市高齢介護課主査 児玉 猛志 氏

講演「高齢者虐待発生リスクの意識を高めよう!!」

講師：かとう社会福祉士事務所 加藤 貴之 氏

９８名

・会場４６名

・オンライン５２名

資料８



４５

（３）高齢者虐待対応状況

高齢者虐待についての事実を確認した結果、虐待の判断には至らない事例もあ

りましたが、認知症等を含め何らかの個別支援が継続的に必要な場合が多く、状

況に応じて対応しています。

３）包括的・継続的ケアマネジメント支援業務

（１）情報交換会の開催

介護支援専門員同士のネットワークづくりと地域包括支援センターとの効果的

な協働体制づくりのため情報交換会を開催しました。

（２）ケアマネジャーに対する個別相談 延 １,２４７件

高齢者虐待新規相談対応件数 実７７件（内虐待判断数５２件）

継続対応件数 延 １，７２２件（新規対応含む）

内訳（重複有り）

身体的 ４９８

経済的 １５１

心理的 ５８２

介護放棄・放任 １３０

性的 ０

要介護施設従事者等 １８

成年後見制度の利用 ２３

日常生活自立支援事業 ０

老人福祉施設等措置 １

消費者被害 ５

その他 ５９

開催日 内 容 参加者数

6 月 15 日
講義「ＰＤＣＡサイクルの基本的理解」

講師：美作大学生活科学部社会福祉学科 小坂田 稔 先生
57 人

10 月 17 日

講義「社会資源の活用について ～インフォーマルサービスを

上手く活用するコツ～」

講師：れんげ畑会長 智和 譲 氏

津山市社会福祉協議会主事 黒田 雄基 氏

津山市地域包括支援センター所長補佐 松尾 彰 氏

60 人

2 月 16 日

講義「障害福祉サービスについて」

講師：津山市障害福祉課主事 高山 結衣 氏

津山市障害福祉課主事 山本 将寛 氏

56 人
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４）地域包括ケア会議推進事業

（１）地域包括ケア会議（全域、加茂・阿波地区、勝北地区）

地域包括ケアシステムの構築に向けたネットワークづくりとして、新たなサー

ビス（仕組み）や課題について検討する会議です。

・地域包括ケア会議（本会議）は年４回開催予定でしたが、コロナ禍の影響で中止

や延期となり、開催は２回となっています。

・地域包括ケアシステム検討部会では、小地域ケア会議等の活動報告・進捗状況に

ついて情報共有しました。

・事業評価部会では、テーマを「地域包括支援センターにおける実態把握の充実」

に決めて PDCA に取り組みました

会議名 回数

津山市地域包括ケア会議 ２

津山市地域包括ケア会議ケアシステム部会 ２

津山市地域包括ケア会議事業評価部会 ３

加茂・阿波地区包括ケア会議 ０

勝北地区包括ケア会議 １１
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（２）小地域ケア会議

連合町内会支部単位を基本として、地域住民と専門職が地域課題について話し

合い、課題解決に向けての活動を継続実施しています。

・小地域ケア会議設置：３５支部

３ 認知症施策に関する事業

（１）認知症総合支援事業

認知症になっても住み慣れた住まいや地域で心豊かに安心して生活する事がで

きるまちづくりを目指して、各種事業に取り組みました。

①認知症初期集中支援チーム：会議１１回、新規２０ケースを支援

②認知症地域支援推進員の配置：２名

③認知症ケアパスの周知

④認知症の人の活動の場づくり（本人ミーティング）：２回開催、参加者８名

⑤世界アルツハイマーデー普及啓発

・オレンジ色の物を身につける取り組み

・オレンジガーランド、市民ホール･各支所・図書館・津山駅等での展示

・美作大学でのライトアップ、オレンジウオーク（１か所）

・オレンジガーデニングプロジェクト 等

圏域 支部名 開催回数 圏域 支部名 開催回数

東部

大崎支部 ９

加茂

・阿波

新加茂支部 ５

高野支部 ２ 西加茂支部 ２

広野支部 ３ 上加茂支部 １２

成名支部 ５ 東加茂支部 ２

福南支部 １ 阿波支部 １

西部

城西支部 １１

勝北

広戸西支部 １

二宮支部 ２ 新野東支部 ０

院庄支部 ７ 広戸東支部 ０

田邑支部 １０ 日本原支部 １

南部

鶴城支部 １ 勝加茂西支部 ０

佐良山支部 ２ 新野中央山形支部 ０

城南支部 ０

久米

大井東支部 ４

中央支部 ５ 倭文東支部 １

福岡支部 １ 久米支部 ４

北部
東苫田支部 ６ 大倭支部 ４

高倉支部 １１

中央部

東津山支部 ２

城東支部 １２

林田支部 ２

城北支部 ３
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（２）認知症地域支援事業

①認知症サポーター養成講座：３５回、受講者７１９人(累計 12,954 人)

小学校、地域、企業、各種団体等で養成に取り組みました。

②認知症キャラバン・メイト養成研修：１回、受講者２３名

研修を開催し、また、定期的に認知症キャラバン・メイトの代表者会議と各

圏域会議を行い、情報共有や連携強化等の活動支援を行っています。

③認知症キャラバン・メイトフォローアップ研修：１回

研修・交流会として、「おばあちゃんの傘」みゅーじかる劇団きんちゃい座

の講演を行いました。

（３）認知症見守り事業

①認知症あったか声かけ模擬訓練の実施：６回

４ 任意事業

１）家族介護支援事業（介護おたすけ講座）

５ 在宅医療・介護連携の推進

津山市在宅医療・介護連携協議会及び事業に関する各部会に参加し、医療関係者

や介護保険事業者との連携により、在宅医療・介護の一体的な提供体制等につ

いて検討しています。

６ 生活支援サービスの体制整備

・生活支援コーディネーターとの連携

・個別の生活課題を地域課題として整理・実践していくため意見交換会を開催

・協議体を進めていくための情報共有、連絡会

開催日 内 容 参加者数

11 月 8 日

（加茂町福祉センター）

講演「アロマオイルでリフレッシュ！！」

講師：なごみや 瀬島 誉香子 氏
11 人

11 月 11 日

（久米公民館）

講演「痛みと上手に付き合おう」

講師：津山第一病院 理学療法士 平岡 秀智 氏
15 人

11 月 15 日

（勝北保健福祉センター）

講演「栄養士から学んでみよう」

講師：津山市健康増進課 栄養士 松岡 みどり 氏
12 人

11 月 17 日

（津山市役所）

【一部】「目からウロコのおむつ講座」

講師：ユニチャーム 豊田 耕司 氏

株式会社セレクト岡山支店 福祉用具展示

【二部】「介護技術について」

講師：岡山県介護福祉士会 山本 まき恵 氏

岡山県介護福祉士会 山西 辰子 氏

28 人
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７ 指定介護予防支援事業（介護予防等プラン作成）

１）予防給付対象高齢者（要支援１･２）に対して、介護予防ケアマネジメントを実施

利用者が自立した日常生活を営むことができるよう、また、介護予防プランの

効果を確認していくため、アセスメントシートを共有しサービス事業者等と活用

しています。

２）地域ケア個別会議 開催回数…３７回 ８３事例

事業対象者及び要支援１・２の新規利用者の方の介護予防プラン等を元に、介

護予防・自立支援の観点から、各専門職アドバーザーの方よりアドバイスをいた

だきながら、地域に必要なサービスや社会資源等について検討しました。

３）その他の事業

（１）福祉用具、住宅改修支援として、理由書作成、手続きを支援 延 160件
（２）食の自立支援として配食サービスプラン、手続きを支援 延 6件

審査月

（前月利用分）

直営 委託
プラン

合 計
訪問・面接

の回数

電話・その

他の回数

サービス担当

者会議の回数

プラン

実績

プラン

実績

４月 405 759 96 683 144 827

５月 399 743 76 669 140 809

６月 426 756 107 674 146 820

７月 377 811 99 682 145 827

８月 330 869 82 670 153 823

９月 420 839 92 668 153 821

10月 361 724 75 663 148 811

11月 337 778 89 666 142 808

12月 386 859 96 694 139 833

１月 238 839 67 681 135 816

２月 308 778 130 667 136 803

３月 502 983 126 662 139 801

合 計 4,489 9,738 1,135 8,079 1,720 9,799
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【介護予防支援事業の委託について】

１ 介護予防支援事業の取り扱いについて

要支援認定者のケアプランについては、指定介護予防支援事業所である地域包括

支援センターにおいて作成するか、地域包括支援センターから地域の居宅介護支援

事業所へ委託し作成しています。

委託にあたっては、プラン作成を運営協議会の開催まで保留にすることができな

いため、事後において承認をいただいております。

１）委託先居宅介護支援事業所数 令和４年度 ２４ 事業所

２ 委託先の追加について

前回承認をいただいた時点から追加となった委託事業所は、下記のとおりです。当

該委託事業所は、居宅介護支援事業所又は介護予防支援事業所として指定されており、

適切な対応が見込めることから委託を行いました。

名 称 住 所

株式会社 ひかり薬局

ひかり薬局介護相談事務所

岡山市東区可知２丁目５番１号

（事業所：岡山市東区可知２丁目５番１号）

株式会社 ＨＵＧＨＵＧ

はぐはぐの家

岡山市北区大元上町１２－１２

（事業所：岡山市北区大元上町１２－１２）

企業組合 富士

富士居宅介護支援事業所

岡山市南区藤田６５６－８７

（事業所：岡山市南区藤田６５６－８７）


